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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnos$¢ w instytucjach kultury Zadanie 1

Przedsiewziecie szkoleniowe

Strategia wdrazania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury Dokument stuzy
wypracowaniu strategii wdrazania dostepnosci w instytucji kultury. Wskazuje najwazniejsze
zagadnienia i obszary, ktére muszg by¢ wziete pod uwage w sytuacji tworzenia planu
inicjowania i rozwijania dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Regulamin
zadania 1 w projekcie ,Projektowanie uniwersalne kultury — dostepnos$¢ w instytucjach
kultury”, definiuje Strategie wdrozenia modelu dostepnosci jako — dokument opisujacy
sposob wdrozenia modelu dostepnosci, uwzgledniajgcy m.in. cele i harmonogram dziatan,
dobdr narzedzi niezbednych do tworzenia oferty kulturalnej z partycypacyjnym udziatem
grupy docelowej, opis zasad komunikacji z grupg docelowg oraz interesariuszami dziatan IK,
sposobu identyfikacji potrzeb i doboru srodkéw ich zaspokajania, identyfikacje ryzyka,
sposoby weryfikacji sukcesu oraz niezbedne zasoby. Tworzenie strategii ma by¢ Wynikiem
ciggu szkolen i sesji tutorskich oraz pracy nad autodiagnozg, ktére sg zaproponowane kazde;j
instytucji kultury wigczonej w to dziatanie. Opracowywanie strategii jest pomyslane jako
proces, w ktéry nalezy zaangazowac jak najwiecej pracownikdéw i pracownic kazdej instytucji.
Punktem wyjscia do tworzenia strategii jest obecna, zidentyfikowana w catym spektrum
dziatan projektowych sytuacja instytucji kultury. W oparciu o ten stan proponujemy stworzyé
strategie w dwdch wymiarach — planu krétkoterminowego i dtugoterminowego. Spojrzenie
na instytucje w tych dwdch wymiarach pozwoli, naszym zdaniem, najlepiej przygotowac sie
do wdrazania zmian systematycznych, efektywnych i odpowiadajgcych rzeczywistym
mozliwosciom instytucji kultury. Pozwoli tez odpowiedzieé na oczekiwania odbiorcéw ze
szczegblnymi potrzebami, zwtaszcza oséb z niepetnosprawnoscia i 0séb starszych. Dokument
wskazuje elementy, ktére mozna wzigé pod uwage przy budowaniu strategii wdrazania
dostepnosci w oparciu o Model Dostepnej Kultury. Poszczegdlne punkty/obszary moga
zosta¢ dowolnie rozszerzone wedtug uznania instytucji kultury, uwspdlnione z procedurami

wewnetrznymi instytucji lub dostosowane do juz istniejgcych dokumentéw.
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Stan obecny

Rodzaj instytucji kultury, zespét i podejmowane dziatania Wypetniajac ten punkt mozna
skorzystaé z opublikowanego na stronie www instytucji, a wymaganego przez Ustawe o
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, opisu dziatan
podejmowanych przez IK. Limit stéw: maksymalnie 500. W tej czesci prosze uwzglednié
zwfaszcza:

1. Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe.

2. Zespot, kompetencje pracownikéw i pracownic.

3. Dziatania bedace w statej ofercie instytucji oraz dziatania nietypowe, podjete na przyktad
w ostatnim roku dziafalnosci.

4. Wspotprace ze srodowiskami, organizacjami i podmiotami lokalnymi, nie tylko zwigzanymi

z osobami z niepetnosprawnoscig i osobami starszymi.

Odpowiedzi:

1. Nazwe, rodzaj instytucji kultury i zatozenia programowe

Wojewddzka Biblioteka Publiczna im. Emilii Sukertowej-Biedrawiny w Olsztynie (dalej: WBP
lub Biblioteka), instytucja kultury samorzadu wojewddztwa warminsko-mazurskiego dziata w
obrebie krajowej sieci bibliotecznej, a jej podstawowym celem statutowym jest zapewnienie
mieszkarncom wojewddztwa warminsko-mazurskiego dostepu do wiedzy, informacji i kultury.
Realizujac ten cel:

e gromadzi, opracowuje, przechowuje, chroni i udostepnia gtéwny zbidr materiatéw
bibliotecznych w wojewddztwie;

e stymuluje, rozwija i zaspokaja zréznicowane potrzeby czytelnicze, oswiatowe,
kulturalne i informacyjne mieszkarncéw wojewddztwa;

e realizuje zadanie opieki merytorycznej nad bibliotekami publicznymi wojewddztwa
warminsko-mazurskiego, inspirujgc je do innowacji ustug i podwyzszania standardow
jakosci.

Zgodnie Planem dziatania na lata 2023-2030 dazy do budowania oferty kulturalnej dla

réznych grup odbiorcéw oraz twdrcéw i wspottworcow kultury, m.in.:
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e Mieszkancy wojewddztwa i turysci otrzymujg w Bibliotece oferte czytelniczg,
edukacyjng i kulturalng niezaleznie od ich wieku, czy mozliwosci finansowych
(bezptatna oferta).
e Ludzie kultury otrzymujg atrakcyjng przestrzer w centrum stolicy regionu do
prezentacji swojej tworczosci.
e Organizacje pozarzadowe oraz inne instytucje kultury i nauki maja do dyspozycji
partnera otwartego na wspotprace, z doswiadczeniem w realizacji réoznych projektéw.
Zgodnie z Programem dziatania WBP na lata 2023-2030 zostat powotany miedzydziatowy
zespot ds. dostepnosci. Zespotem kieruje Zastepca Dyrektora WBP, ktéra ukoriczyta kursy
jezyka migowego oraz wiele szkolen z zakresu dostepnosci. Jedna z 0séb z zespotu kieruje
dziatem Muzoteka, ktory $cisle wspdtpracuje z organizacjami dziatajgcymi na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami (dalej OzN). W prace zespotu mocno zaangazowana jest specjalistka
ds. projektow.
Dzieki uczestnictwu w projekcie Projektowanie Uniwersalne Kultury Zadanie 1:
Przedsiewziecie szkoleniowe oraz 3.3. Pakiet szkolen — dostepnos¢ instytucji kultury i
wdrazania standardéw dostepnosci od 2024 r. ponad pofowa pracownikéw WBP wzieta
udziat w szkoleniach z zakresu wdrazania dostepnosci oraz planowania wydarzen zgodnych z
Modelem Dostepnej Kultury.
Dziatalnos¢ statutowa Biblioteki realizowana jest poprzez organizacje m. in.:
e spotkan autorskich,
e lekcji bibliotecznych dla réznych grup wiekowych,
e szkolen i konferencji dla pracownikéw bibliotek publicznych,
e warsztatéw edukacyjnych,
e wydarzen promujacych literature i historie lokalng.
WBP w swojej ofercie kulturalnej i edukacyjnej ma szeroki zakres dziatan, skierowany do
wszystkich grup odbiorcow, np.
1. Spotkania filmowe:
¢ ,Klub Filmowy Osdb Niewidomych” — seanse z audiodeskrypcjs.
e Filmowy Klub Seniora”.

e ,Osadzeni w Kinie” — seanse w Areszcie Sledczym.
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2. Zajecia muzyczne:
e Warsztaty i muzykoterapia dla oséb niewidomych i niedowidzgcych.
e Cykl,Miedzy dzwiekami” — tematy z zakresu kultury, ekologii, cyberbezpieczenstwa.
e Koncerty i audycje ,,0 muzyce przy muzyce” z udziatem uczniéw i studentéw,
3. Dziatania teatralne i poetyckie:
e Teatr przy stoliku — m.in. zespét ,,Zywe Stowo”, Stowarzyszenie ,,Srebrne Marzenia”.
e Spotkania muzyczno-poetyckie z udziatem seniordéw.
4. Aktywnos¢ seniorow:
e Klub ,Potudnik” — spotkania tematyczne.
e Treningi pamieci (,, Twoje zdrowie w Twojej gtowie”).
e Trening umystu z niemieckim.
o Wsparcie twdrczosci seniordw — teatr, poezja, muzyka.
5. Wiaczenie cyfrowe:
¢ Konsultacje komputerowe, prezentacje e-czytnikéw.
e Nauka korzystania z e-zbioréw, aplikacji mobilnych, VR.
6. Dostepnos¢:
e Ustuga ,Ksigzka na telefon” dla oséb chorych i z niepetnosprawnosciami.
¢ Ttumaczenia spotkan autorskich na PJM (m.in. Narodowe Czytanie 2025).
o Pokazy filméw z audiodeskrypcjg (wspotpraca z Stowarzyszeniem ,,De Facto”).
7. Rodzice i dzieci:
e Klub Rodzicow Matych Dzieci ,Mamokregi” — spotkania z psychologami.
e Zajecia i lekcje biblioteczne dla dzieci z niepetnosprawnosciami.
8. Spotecznos¢ Gtuchych:
o Wspétpraca z OSG i PZG — wydarzenia z PJM, m.in. Miedzynarodowy Dzien Gtuchych.

¢ Spotkania autorskie konsultowane i ttumaczone na jezyk migowy.

Sposoby badania potrzeb publicznosci o szczegdlnych potrzebach Prosze opisa¢ dotychczas
przeprowadzone dziatania, ktére miaty na celu diagnoze potrzeb srodowisk oséb z
niepetnosprawnos$ciami, w tym dziatania o charakterze badawczym, animacyjno-

badawczym czy sieciujgcym. Prosze uwzgledni¢ zaangazowanie pracownikdéw i pracownic
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instytucji kultury w takie dziatania, sytuacje wykorzystania zewnetrznych ekspertow,

wskaza¢ kontekst podjetych dotychczas dziatan. Limit stow: maksymalnie 500.

Zgodnie z Programem dziatania WBP na lata 2023-2030 w zakresie rozwoju oferty
kulturalnej, edukacyjnej i promocji czytelnictwa przeprowadzono diagnozowanie potrzeb i
oczekiwan wobec Biblioteki mieszkarncow wojewddztwa warminsko-mazurskiego i innych
interesariuszy. W 2024 r. przeprowadziliSmy badania nieuzytkownikéw Biblioteki.
Zaangazowani byli wszyscy pracownicy, ktorzy osobiscie zachecali osoby do tej pory
niekorzystajgce z oferty WBP, w tym docierali do OzN. Natomiast w tym roku
przeprowadzilismy badania satysfakcji uzytkownikéw Biblioteki, do ktérych pracownicy

aktywnie zachecali wszystkich odwiedzajacych naszg instytucje.

Dzieki wspdtpracy z organizacjami zrzeszajgcymi osoby z réznymi potrzebami jesteSmy w
stanie na biezgco reagowac i dostosowywac oferte kulturalng, aby udziat w wydarzeniach
WBP byt komfortowy dla kazdej grupy odbiorcéw. Przed wydarzeniami ttumaczonymi na PJM
zawsze konsultujemy sie z ttumaczami w zakresie organizacji spotkania pod katem potrzeb
Gtuchych oraz po wydarzeniu rozmawiamy o ich uczestnictwie i poziomie zadowolenia.
Dtugoletnia wspodtpraca z PZN czy Fundacjg Szansa dla Niewidomych sprawita nawigzanie
relacji z podopiecznymi tych organizacji. Poza uczestnictwem w zorganizowanych
wydarzeniach we wspodtpracy z tymi podmiotami, ich podopieczni indywidualnie korzystajg z

naszej oferty, co sprzyja bezposrednim rozmowom nt. dostepnosci naszej oferty.

Podstawowg formg diagnozy sg indywidualne rozmowy z osobami ze szczegdlnymi
potrzebami oraz opiekunami grup osob z niepetnosprawnosciami, przedstawicielami
srodowisk skupiajgcych osoby ze szczegdlnymi potrzebami. W okresie lipiec-sierpien
Kierowniczka Muzoteki odbyta indywidualne rozmowy z przedstawicielami oséb z
niepetnosprawnosciag ruchu, wzroku i z opiekunami oséb ze szczegélnymi potrzebami z
obszaru rozumienia.

Waznym elementem diagnozy byto takze testowanie nowych form wydarzen. Przyktadem sg
zajecia muzyczne dla senioréw z elementami muzykoterapii, ktére miaty na celu
przeciwdziatanie izolacji i wspieranie dobrostanu uczestnikéw. Zebrane informacje zwrotne
pozwolity oceni¢ zasadnos¢ wigczenia takich zajeé do oferty WBP. Uczestnicy zwrdcili
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rowniez uwage na istotny aspekt organizacyjny — preferowanym czasem spotkan sg godziny
przedpotudniowe w dni powszednie, natomiast soboty okazaty sie nietrafionym terminem
dla tej grupy.
Dodatkowe narzedzie stanowi analiza statystyczna frekwencji (m.in. udziat oséb starszych i
0s6b z niepetnosprawnosciami w wydarzeniach). Dane te pozwalajg rozpoznawac trendy,
weryfikowac skutecznos¢ dziatarn animacyjnych i Swiadomie planowac kolejne inicjatywy.
WBP prowadzi réwniez dziatania sieciujgce poprzez nawigzanie dialogu z innymi instytucjami
i organizacjami. Dzieki temu mozliwe jest rozpoznawanie potrzeb srodowiska, unikanie
dublowania oferty oraz rozwijanie wspdlnych projektéw. Wieloletnia wspoétpraca z
partnerami (np. Panstwowa Szkota Muzyczna w Olsztynie, Federacja FOSA oraz Uniwersytet
Warminsko-Mazurski) pozwala takze korzysta¢ z wiedzy ekspertéw zewnetrznych i dobrych
praktyk. Nawigzano kontakt z nowymi instytucjami, dzieki czemu w 2025 r. odbyty sie wizyty
studyjne pracownikéw WBP do Domu Otwartego z Arteneum w Warszawie, Muzeum
Archidiecezji Warminskiej w Olsztynie oraz Centrum Techniki i Rozwoju Regionu ,Muzeum
Nowoczesnosci” Miejskiego Osrodka Kultury w Olsztynie. Zastepca Dyrektora w ramach
zadania indywidualnego w Zadaniu 3.2 Laboratorium Dostepnosci utrzymuje kontakt z
dyrekcjg Domu Kultury Swit, ktérego podlegty placéwka jest Dom Otwarty, w celu konsultacji
rozwigzan dostepnosciowych. Nawigzata takze kontakt z Dyrektor Niepublicznego Zaktadu
Opieki Zdrowotnej, Osrodka Mieszkalno-Rehabilitacyjnego PZN, dzieki czemu rozpoczelismy
wspotprace w zakresie wdrozenia rozwigzan dostepnosciowych dla osdb z obszaru widzenia.
Kolejnym etapem wspdtpracy bedzie wizyta w NZOZ, OM-R PZG oraz konsultacje w WBP z

tyflopedagogiem i osobg z niepetnosprawnoscig wzroku.

Opis gtéwnych barier dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w
zakresie realizacji dziatan kulturalnych.

Opis nalezy sporzadzic¢ z uwzglednieniem Modelu dostepnej kultury — etapdw podrdzy
odbiorcy lub obszarow dostepnosci, w zaleznosci od sytuacji.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Obszar widzenia

str. 6



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez ;* "

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska S
W zakresie dostepnosci cyfrowej nigdy nie realizowalismy multimediéw z audiodeskrypcja.
Nie mamy doswiadczenia ani wiedzy, w jaki sposéb opracowywac¢ materiaty wizualne pod
katem dostepnosci w obszarze widzenia. Nasze multimedia nie maja tego dostosowania.
Strona internetowa jest czesciowo dostepna, nie posiada np. podswietlania elementéw

nawigacyjnych (tzw. focus) utatwiajgcego osobom niedowidzgcym korzystanie z witryny.

Nie mamy zapewnionej informacji na temat rozktadu pomieszczen w sposéb dotykowy lub
gtosowy. Nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzgcych. Nad wejsciami nie ma gtosnikéw
systemu naprowadzajgcego dzwiekowo osoby niewidome i stabowidzace. Duze przeszklenia
nie posiadajg oznaczen kontrastowych. Toalety nie w petni dostosowane do potrzeb OzN —
brak odpowiedniego kontrastu pomiedzy posadzka a Sciang. Elementem wymagajgcym
najpilniejszej ingerencji jest zainstalowanie systemu przyzywowego. Brak instalacji

sygnalizacji wizualnej systemu ewakuacyjnego oraz opracowanych planéw ewakuacyjnych.

Obszar styszenia

W zakresie dostepnosci cyfrowej nie wszystkie nasze multimedia majg napisy rozszerzone.
Nigdy tez nie uwzglednialiSmy w nich ttumaczenia na PJM.

W sali konferencyjnej, w ktérej odbywa sie wiekszos¢ naszych wydarzen nie mamy
zainstalowanej petli indukcyjnej.

Nie mamy zapewnionej informacji na temat rozktadu pomieszczen w sposéb wizualny. Brak
instalacji sygnalizacji $wietlnej systemu ewakuacyjnego oraz opracowanych plandw
ewakuacyjnych.

Obszar poruszania sie

Nie mamy wyznaczonych miejsc parkingowych dla osdb z niepetnosprawnosciami. Przy
budynku na ul. 1 Maja 5 nie ma podjazdu oraz wystepujg progi ok 2-3 cm przy drzwiach
wejsciowych. Klatki schodowe nie majg odpowiednich poreczy (nie wszedzie sg one
obustronne, na dwdch wysokosciach). Zbyt wysokie lady biblioteczne uniemozliwiajg
wygodny dostep osobom poruszajgcym sie na wozku. Toalety nie w petni dostosowane do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Elementem wymagajgcym najpilniejszej ingerencji

jest zainstalowanie systemu przyzywowego. Brak sprzetu ewakuacyjnego oraz
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opracowanych planéw ewakuacyjnych dla OzN, w tym PEEP (Personal Emergency Evacuation
Plans) dla oséb z ograniczong mobilnoscig, ktdre na state pracujg w budynku lub mogg przebywaé w
nim regularnie.
Obszar rozumienia
Elementem wymagajgcym najpilniejszej zmiany jest zadbanie o mozliwos¢ fatwego
odnalezienia sie i bezpiecznego poruszania w przestrzeni Biblioteki. Nie mamy zapewnione;j
informacji na temat rozktadu pomieszczen w sposéb wizualny z wykorzystaniem
piktogramow.
Brak opracowanych planéw ewakuacyjnych uwzgledniajgcych potrzeby oséb z obszaru
rozumienia. Brak zapewnienia na stronie internetowej informac;ji o zakresie dziatalnosci WBP
w postaci elektronicznego pliku w tekscie tatwym do czytania i rozumienia (ETR) oraz
informacji o rozktadzie pomieszczen i ich funkgji.
Brak spdjnej strategii komunikacji przy uzyciu prostego jezyka i piktogramow.
Obszar czucia
Nie mamy zapewnionej informacji na temat rozktadu pomieszczen w sposdb wizualny z
zastosowaniem podziatu na rodzaje pomieszczen lub kondygnacje z przypisanymi kolorami.
W budynku na ul. 1 Maja 5 nie oferujemy odbioru lub zwrotu zbioréw bez koniecznosci
interakcji z pracownikami, brak wrzutni ksigzek lub ksigzkomatu.
Brak opracowanych planéw ewakuacyjnych uwzgledniajgcych potrzeby oséb z obszaru

rozumienia.

Opis najwazniejszych potrzeb w zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z
niepetnosprawnosciami i 0séb starszych Prosze opisac¢ kluczowe potrzeby instytucji w
zakresie wdrazania i rozwijania dostepnosci, ktdre ujawnity sie przed rozpoczeciem udziatu w
projekcie ,,Projektowanie Uniwersalne Kultury” oraz w trakcie przedsiewziecia

szkoleniowego. Limit stéw: maksymalnie 500.

Przed udziatem w projekcie ,,Projektowanie Uniwersalne Kultury” zespét ds. dostepnosci
zaplanowat kluczowe dziatania mozliwe do zrealizowania bez naktadéw finansowych.
Zgodnie z zapisami ustawy o zapewnieniu dostepnosci cyfrowej co roku dokonujemy analizy

oraz niezbednych aktualizacji deklaracji dostepnosci. Materiaty graficzne staramy sie na
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biezgco uzupetniac o opisy alternatywne, a do multimedidow dodawaé napisy rozszerzone. Na
stronie internetowej stworzono zaktadke dostepnos¢ gdzie podane sg dane kontaktowe do
osoby koordynujgcej prace zespotu. Umozliwilismy rézne formy kontaktu, czyli mail, telefon,
SMS, WhatsApp. Dzieki wspotpracy z OSG zapewniamy mozliwos¢ ttumaczenia na PJM. Poza
informacjami o instytucji w tekscie odczytywanym maszynowo oraz w PJM, ktére mamy juz
opublikowane na stronie internetowej, wiemy ze konieczne jest opracowanie ETR. Chcemy
takze opracowac i udostepni¢ na WWW informacje o rozktadzie pomieszczen i ich funkgji.
Planujemy przygotowanie prostych i intuicyjnych formularzy rejestracyjnych online z
mozliwoscig zgtaszania indywidualnych potrzeb przez uczestnikéw wydarzen. Problemy w
poruszaniu sie po budynku, brak tablicy z rozktadem pomieszczen, odpowiednich oznaczen w
budynku jest barierg, ktérg osoby nas odwiedzajgce doswiadczajg na co dzieA. Konieczne jest
wsparcie personelu w orientacji w przestrzeni dla oséb odwiedzajgcych instytucje po raz
pierwszy. Brak wyznaczonego parkingu przy ul. 1 Maja 5 byt konsultowany z Wydziatem
Ruchu Drogowego Komendy Wojewddzkiej w Olsztynie w celu przeprowadzenia analizy
mozliwosci wyznaczenia takiego miejsca. W kwestii braku podjazdu jest obecnie
opracowywany projekt koncepcyjny wraz z analizg terenu i propozycji mozliwych rozwigzan,
ktéry zlecilismy firmie architektoniczne;j.
Udziat w projekcie wzbogacit wiedze pracownikéw w zakresie dostepnosci. Wiemy, ze
niezbedne jest opracowania standarddw, procedur i narzedzi pozwalajgcych planowaé
dostepnos¢ od poczatku tworzenia oferty z uwzglednieniem potrzeb oséb z réznych
obszaréw dostepnosci. Priorytetem bedzie poprawa dostepnosci strony internetowej oraz
tworzenia materiatdow graficznych i multimedidw w sposéb dostepny. Udoskonalenie
kanatéw komunikacji (strona internetowa, media spotecznosciowe) poprzez petne wdrozenie
standardéw WCAG. Poprawa dostepnosci komunikacyjnej i informacyjnej dla uzytkownikéw
nie tylko poprzez promocje wydarzen, informacje zamieszczane w Internecie, ale takze w
aspekcie poruszania sie w przestrzeniach WBP. Wdrozenie spdjnego systemu informacji
wizualnej, dotykowej i gtosowej (tablice z rozktadem pomieszczen, kontrastowe tabliczki i
piktogramy, napisy w alfabecie Braille’a, system ToTuPoint, kody QR). Ujednolicenie

oznaczen pomieszczen i kierunkowskazdow, zapewnienie ich czytelnosci i kontrastu.
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Niezbedne bedzie dostosowanie toalet przeznaczonych dla OzN i uzupetnienie ich o
elementy takie jak listy kontrastujgce czy montaz systemu przyzywowego. Zapewnienie
kacika wyciszen, wyposazenie instytucji w stuchawki wygtuszajgce oraz inne narzedzia
wspierajgce osoby z trudnosciami sensorycznymi. Mozliwos¢ skorzystania z samoobstugowe;j
wymiany zbioréw bibliotecznych poprzez wrzutnie lub ksigzkomat. Waznym elementem jest
bezpieczenstwo i ewakuacja osob ze szczegdlnymi potrzebami. Konieczne bedzie
opracowanie i wdrozenie planéw ewakuacji dla OzN, zakup i wdrozenie specjalistycznego
sprzetu ewakuacyjnego, instalacja sygnalizacji dZzwiekowej i Swietlnej oraz szkolenie
pracownikéw w zakresie wsparcia 0séb ze szczegdlnymi potrzebami w sytuacjach zagrozenia.
Udziat w projekcie znaczgco poszerzyt sSwiadomos¢ pracownikow instytucji i umozliwit

wyznaczenie kierunkéw dalszego rozwoju.

Ogdlna ocena dostepnosci instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami Prosze
zaznaczyc¢ na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza catkowity brak dostepnosci, a 10 petng
dostepnosé.

5

UZASADNIENIE:

Znajdujemy sie obecnie na etapie Kroku 3 zgodnie z Modelem Dostepnej Kultury. Dzieki
ogromnemu wsparciu zaprzyjaznionych srodowisk osdb ze szczegdlnymi potrzebami oraz
0s6b indywidualnych udato nam sie w ostatnich miesigcach przeprowadzi¢ diagnoze
instytucji, uwrazliwi¢ zesp6t oraz odswiezy¢ jego wiedze z zakresu dostepnosci.
Systematycznie podejmujemy dziatania zmierzajgce do eliminowania barier, a takze
okreslilismy, jakie grupy osob ze szczegdlnymi potrzebami odwiedzajg biblioteke i jakie sg ich

oczekiwania.

Wojewddzka Biblioteka Publiczna realizuje wiele wartosciowych inicjatyw skierowanych do
0s0b z niepetnosprawnosciami oraz seniorow. W ofercie znajdujg sie m.in. spotkania

autorskie, wyktady, lekcje biblioteczne, warsztaty edukacyjne i rodzinne, szkolenia oraz
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wydarzenia promujace literature i lokalng historie. Instytucja udostepnia swoje zbiory i

przestrzenie zaréwno grupom zorganizowanym, jak i uzytkownikom indywidualnym.

Oferta biblioteki cieszy sie duzym zainteresowaniem wsréd OzN, jednak istniejgce bariery
architektoniczne i komunikacyjne nadal utrudniajg im samodzielne korzystanie z wydarzen i
przestrzeni. W praktyce oznacza to, ze wiekszos¢ uczestnikdw z tej grupy przybywa do
instytucji w ramach wizyt organizowanych przez podmioty wspierajace, takie jak domy

pomocy spotecznej, fundacje, organizacje pozarzadowe czy placowki dziennego pobytu.

Pomimo tych wyzwan nalezy podkresli¢, ze biblioteka wykazuje wysoka swiadomosé potrzeb
uzytkownikdw — przeprowadzita autodiagnoze dostepnosci, powotata Zespdt ds. dostepnosci
oraz wspotpracuje z lokalnymi organizacjami i Srodowiskami wspierajgcymi osoby z
niepetnosprawnosciami, w tym m.in. z OSG, Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Osoéb z
Niepetnosprawnoscig Intelektualng PSONI, Fundacjg Szansa — JesteSmy Razem, PZN oraz

domami pomocy spoteczne;j.

Obecnie wchodzimy w etap Kroku 4 i 5, czyli planowania wydarzen, sposobdw ich
udostepniania oraz oszacowania zwigzanych z tym kosztéw. Pomimo wielu dobrych praktyk i
zaangazowania, ogdlna ocena dostepnosci dziatan kulturalnych instytucji wynosi 5/10. Wynik
ten sSwiadczy o duzym potencjale i silnej woli wprowadzania zmian, ale jednoczesnie
wskazuje na koniecznos$¢ wdrozenia konkretnych rozwigzan infrastrukturalnych,
informacyjnych i organizacyjnych, ktére zapewnig wszystkim odbiorcom — niezaleznie od

stopnia sprawnosci — petny, samodzielny i godny udziat w ofercie biblioteki.

Cele w zakresie poprawy dostepnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciami i oséb starszych

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb z
niepetnosprawnosciami i osob starszych perspektywie krotkoterminowej, to jest do konca
2026 roku. Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.
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Wojewddzka Biblioteka Publiczna, odpowiadajgc na zdiagnozowane bariery

architektoniczne, cyfrowe, informacyjno-komunikacyjne oraz sensoryczne, planuje dziatania

zwiekszajgce komfort, samodzielnos¢ i udziat w zyciu kulturalnym oséb ze szczegdlnymi

potrzebami. Cele krétkoterminowe obejmujg usprawnienia techniczne, organizacyjne i

edukacyjne, scisle powigzane z potrzebami uzytkownikéw.

Cel 1. Budynki dostepne architektonicznie poprzez:

zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczerh w budynku, co najmniej w sposéb
wizualny i dotykowy lub gtosowy (tablice z rozktadem pomieszczen, kontrastowe
tabliczki i piktogramy, napisy w alfabecie Braille’a, system ToTuPoint, ewentualnie
kody QR). Ujednolicenie oznaczen pomieszczen i kierunkowskazdw, zapewnienie ich
czytelnosci i kontrastu.

zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania w
inny sposéb.

analiza terenu i poszukiwanie mozliwosci dostosowania budynku przy ul. 1 Maja 5 poprzez
np. wybudowanie podjazdu i

analiza mozliwych sposobdw likwidacji progéw przy wejsciach do budynku

oznaczenie kontrastowe krawedzi stopni na klatkach schodowych,

modernizacje toalet (zamontowanie systemu przyzywowego w toaletach, dodanie

listew kontrastowych);

Termin realizacji: 30.11.2026 .

Cel 2. Zapewniona dostepnos¢ cyfrowa poprzez:

petne dostosowanie strony internetowe;.
multimedia z audiodeskrypcjg, napisami rozszerzonymi oraz ttumaczeniem PJM.
przygotowanie prostych i intuicyjnych formularzy rejestracyjnych z mozliwoscia

zgtaszania indywidualnych potrzeb przez uczestnikéw wydarzen.

Termin realizacji: 30.11.2026 .

Cel 3. Zapewnienie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej poprzez:
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e zapewnienie na stronie internetowej informacji o zakresie dziatalnosci WBP w postaci
elektronicznego pliku w tekscie tatwym do czytania i rozumienia (ETR).

e udostepnienie na WWW informacji o rozktadzie pomieszczen i ich funkgcji.

e zainstalowany system wspomagania stuchu (petla indukcyjna) w sali konferencyjnej.

Termin realizacji: 30.11.2026 r.

Cel 4. Zwiekszona dostepnos¢ oferty oraz wydarzen poprzez:
e Mozliwosc¢ skorzystania z samoobstugowej wymiany zbioréw bibliotecznych poprzez
wrzutnie lub ksigzkomat przy budynku na ul. 1 Maja 5.
e Zapewnienie kacika wyciszen, wyposazenie instytucji w stuchawki wygtuszajgce oraz
inne narzedzia wspierajgce osoby z trudnosciami sensorycznymi.

Termin realizacji: 30.11.2026 r.

Cele instytucji w zakresie poprawy dostepnosci instytucji dla oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych w perspektywie dtugookresowej, to jest do korca
2030 roku.

Limit stéw: maksymalnie 500.

Uwaga: cele muszg by¢ powigzane z opisem barier i potrzebami.

W zakresie dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych w perspektywie
dtugoterminowej Wojewddzka Biblioteka Publiczna zaktada konsekwentng realizacje dziatan
prowadzacych do petnej dostepnosci architektonicznej, cyfrowej, informacyjno-
komunikacyjnej i budowania w petni dostosowanej oferty kulturalnej WBP. Wyznaczone cele
odpowiadajg barierom zidentyfikowanym w autodiagnozie oraz podczas udziatu w projekcie

Projektowanie Uniwersalne Kultury.

Cel 1. Zlikwidowane bariery architektoniczne utrudniajace samodzielne wejscie do

budynku i poruszanie sie po nim, poprzez:

e Kontynuowanie planowania wybudowania podjazdu przy budynku na ul. 1 Maj 5. Jesli

projekt koncepcyjny uwzgledni rozwigzania realne do realizacji, podejmowane bedg
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dziatania na pozyskanie srodkéw na dokumentacje architektoniczno-budowlang oraz
realizacje podjazdu.

e Likwidacja progow przy gtéwnych wejsciach.

e Poprawa dostepnosci klatek schodowych poprzez zainstalowanie obustronnych
poreczy zdwoma poziomami wysokosci.

e Odpowiednie oznaczenie kontrastowe powierzchni szklanych.

e Szkolenie pracownikéw z w zakresie wsparcia 0séb ze szczegdlnymi potrzebami w
sytuacjach zagrozenia.

e Przy wymianie lad bibliotecznych uwzglednienie odpowiednich wytycznych
dotyczacych wysokosci blatow.

Termin realizacji: 31.12.2030 .

Cel 2. Zwiekszona dostepnosé cyfrowa poprzez
e Opracowania strategii promocyjnej i informacyjnej nt. oferty WBP
e Konsekwentne prowadzenie dostepnych multimediéw. Szkolenie z
audiodeskrypcji
e Zakup programéw licencjonowanych umozliwiajgcych zautomatyzowanie
procesow dostepnosciowych np. do multimediéw.

Termin realizacji: 31.12.2027 r.

Cel 3. Zapewnienie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej poprzez:
e Zakup petli indukcyjnej do Sali spotkan w Starym Ratuszu
Termin realizacji: 31.12.2028 r.

Cel 4. Organizacja wydarzen zgodnych z Modelem Dostepnej Kultury jako staty element
programu biblioteki poprzez:
e organizacja imprez kulturalnych uwzgledniajgcych rozwigzania takie jak ttumaczenie
na PJM, audiodeskrypcja, petla indukcyjna, pokéj wyciszen, asystenci dla OzN czy

dostosowanie godzin wydarzen do preferencji seniorow,
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e oferta rozszerzona o kolejne warsztaty, spotkania i dziatania integracyjne, ktére
przeciwdziatajg wykluczeniu i izolacji osob ze szczegdlnymi potrzebami w obszarze
czucia i rozumienia (udostepnienie pomieszczen biblioteki i pomoc w organizacji
dziatan podejmowanych przez organizacje lub osoby indywidualne),

e wdrozenie procedury konsultowania programu z przedstawicielami grup odbiorcéw,
by zachowaé charakter inkluzywny i odpowiadajacy rzeczywistym potrzebom,

e systematyczne podnoszenie kompetencji pracownikéw WBP poprzez udziat w
szkoleniach,

e udzielanie wsparcia merytorycznego bibliotekom z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego poprzez organizacje szkolen i udzielania konsultacji w zakresie
dostepnosci IK

Termin realizacji: 31.12.2030 r.

Realizacja powyzszych celéw do korica 2030 roku pozwoli Wojewddzkiej Bibliotece

Publicznej osiggna¢ standard instytucji dostepnej, przyjaznej i otwartej dla wszystkich
uzytkownikow — bez wzgledu na wiek, stan zdrowia czy sprawnos¢. Zrealizowane cele
pozwolg WBP na zapewnienie odpowiedniego poziomu wsparcia merytorycznego dla

bibliotek w regionie w zakresie dostepnosci.

Planowany sposéb pomiaru osiggniecia celu krotkoterminowego. Nalezy podac¢ nazwe i

definicje wskaznika, jego wartos¢ oraz sposéb pomiaru. Limit stéw: maksymalnie 500.
Cel 1. Zapewniona dostepnos¢ architektoniczna:

Wskaznik 1 - Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynku

Definicja wskaznika: zaprojektowanie i wdrozenie spdjnego systemu oznaczen wizualnych
(tablice z rozktadem pomieszczen, kontrastowe tabliczki i piktogramy, napisy w alfabecie
Braille’a, system ToTuPoint, ewentualnie kody QR). Ujednolicenie oznaczen pomieszczen i
kierunkowskazéw, zapewnienie ich czytelnosci i kontrastu.

Wartos¢ docelowa: 1 wdrozony system

Sposdéb pomiaru: protokét odbioru, dokumentacja fotograficzna
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Wskaznik 2. Wdrozony system ewakuacji

Definicja wskaznika: system ewakuacji osdb ze szczegdlnymi potrzebami (opracowanie
procedury, zakup sprzetu, montaz systemu dZzwiekowo-$wietlnego

Wartos$¢ docelowa: 1 wdrozony system ewakuacji

Sposdb pomiaru: zarzgdzenie dyrektora wprowadzajgce procedure, dokument zakupu

sprzetu oraz zlecenia przygotowania procedury

Wskaznik 3. analiza terenu i poszukiwanie mozliwosci dostosowania budynku przy ul. 1 Maja
5 poprzez np. podjazd

Definicja: na podstawie projektu koncepcyjnego zaplanowanie strategii zniwelowania bariery
dostepu do budynku, analiza rozwigzan i kosztéw zwigzanych z budowg podjazdu oraz
niwelacji progéw

Wartos$¢ docelowa: mozliwos¢ opracowania planu dziatania w zakresie budowy podjazdu
Sposdb pomiaru: projekt koncepcyjny wykonany przez firme architektoniczng oraz

opracowany koncept likwidacji progéw

Wskaznik 4. Dostosowane wejscia do budynku przy ul. 1 Maja 5
Definicja: analiza mozliwych sposobdw likwidacji i zniwelowanie przy wejsciach do budynku progéw
Wartos¢ docelowa: 2 progi

Sposdéb pomiaru: dokumentacja fotograficzna

Wskaznik 5. Dostosowane klatki schodowe
Definicja: oznaczenie kontrastowe krawedzi stopni na klatkach schodowych
Wartos$¢ docelowa: 8

Sposdéb pomiaru: dowdd zakupu materiatu, dokumentacja fotograficzna

Wskaznik 6. Zmodernizowane toalety dla OzN w budynku przy ul. 1 Maja 5
Definicja: zamontowanie systemu przyzywowego w toaletach, dodanie listew kontrastowych

Sposdb pomiaru: dokumenty zakupu, dokumentacja fotograficzna
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Cel 2. Zapewniona dostepnosc cyfrowa

Wskaznik 1: dostosowanie strony internetowe;j

Definicja: Audyt dostepnosci cyfrowej strony internetowej zgodnie z WCAG 2.1
Wartos¢ docelowa: 1 audyt

Sposdb pomiaru: raport z audytu i wdrozenie rozwigzan

Wskaznik 2: dostepne multimedia

Definicja: przygotowanie 2 filméw promocyjnych z audiodeskrypcja, napisami rozszerzonymi
oraz ttumaczeniem PJM

Wartos¢ docelowa: 2 filmy

Sposdb pomiaru: filmy opublikowane na WWW

Wskaznik 3. formularz elektroniczny do zapisdw na wydarzenia i szkolenia

Definicja: przygotowanie prostych i intuicyjnych formularzy rejestracyjnych z mozliwoscig
zgtaszania indywidualnych potrzeb przez uczestnikow wydarzen

Wartos¢ docelowa: 2 formularze

Sposdb pomiaru: Weryfikacja na stronie internetowej
Cel 3. Zapewniona dostepnos$é informacyjno-komunikacyjna

Wskaznik 1. informacja o zakresie dziatalnosci WBP w postaci elektronicznego pliku w tekscie
tatwym do czytania i rozumienia (ETR).

Definicja: przygotowanie tresci oraz konsultacja z osobg z niepetnosprawnoscia intelektualng
Wartos¢ docelowa: 1 informacja

Sposdéb pomiaru: informacja opublikowana na stronie internetowej, umowa o wspodtpracy z

osobg konsultujgca.

Wskaznik 2. montaz petli indukcyjnych
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Definicja: zakup, instalacja i test sprawnosci systemu wspomagajgcego styszenie w sali
konferencyjnej
Wartos¢ docelowa: 1 petla zamontowana na state

Sposdb pomiaru: Dokumenty zakupu, instalacji i wyniki testow

Cel 4. Zwiekszona dostepno$¢ oferty oraz wydarzen

Wskaznik1: Samoobstugowa wymiana zbioréw bibliotecznych

Definicja: Montaz wrzutni lub ksigzkomatu przy budynku na ul. 1 Maja 5
Wartos¢ docelowa: 1 urzadzenie

Sposdb pomiaru: dokumentacja zakupu, odbiér montazu, dokumentacja fotograficzna

Wskaznik 2: Stworzony kata wycieszenia

Definicja: zaplanowanie i organizacja kacika/pomieszczenia wyciszen, wyposazenie w
niezbedne meble oraz w stuchawki wygtuszajgce, a takze inne narzedzia wspierajgce osoby z
trudnosciami sensorycznymi.

Wartos¢ docelowa:1

Sposdb pomiaru: dokumentacja finansowa, fotograficzna

Plan dziatan na rzecz osiggniecia postawionych celéw

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie krétkoterminowej, to jest do konca
2026 roku. Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozga: opisem gtdwnych barier dostepnosci dla
0s0b z niepetnosprawnosciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w
zakresie tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych. Musi by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢
zgodne z Modelem dostepnej kultury — wskazywac na obszar dostepnosci, etap podrdzy
odbiorcy oraz krok, ktorego/ktorych beda dotyczy¢. Katalog dziatan musi by¢ sporzadzony w
taki sposéb, by wiadomo byto, ktére sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w Il

etapie projektu, a ktore zostang zrealizowanie niezaleznie. Limit stéw: maksymalnie 500.

Lp. | Cel Dziatanie obszar Etap p.o. Dostep | Zalezny

dostepnosci nos¢ od
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schodowych
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listew
kontrastowych
7. Cel 2 | Zlecenie audytu Ruch, wzrok, | Pozyskanie Krok 7 | TAK
strony stuch, czucie, | informacji
internetowej i rozumienie
wprowadzenie
zalecen
8. | Cel 2 | Dostepne Wzrok, stuch, | Pozyskanie Krok 7 | TAK
multimedia rozumienie informacji
9. Cel 2 | Formularze zapisu | Ruch, wzrok, | Proces Krok4 | NIE
na wydarzenia i stuch, czucie, | zakupu
szkolenia rozumienie biletow
10. | Cel 3 | zapewnienie na Wzrok Pozyskanie Krok 7 | TAK
stronie Rozumienie informacji Krok 2
internetowej Stuch
informacji o Czucie
zakresie Ruch
dziatalnosci WBP w
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postaci
elektronicznego

pliku w tekscie

fatwym do czytania

i rozumienia (ETR).

11.

Cel 3

udostepnienie na

WWW informacji o

rozkfadzie
pomieszczen i ich

funkcji

Wzrok
Rozumienie
Stuch
Czucie

Ruch

Poruszanie
siew

przestrzeni IK

Krok 4
Krok 7

NIE

12.

Cel 3

zainstalowany
system
wspomagania
stuchu (petla
indukcyjna) w sali

konferencyjnej

Stuch

Doswiadczeni

e wydarzenia

Krok 5

TAK

13.

Cel4

Mozliwosc
skorzystania z
samoobstugowe;j
wymiany zbioréw
bibliotecznych
poprzez wrzutnie

lub ksigzkomat

przy budynku na ul.

1 Maja 5.

Rozumienie
Stuch
Czucie

Ruch

Doswiadczeni

e wydarzenia

Krok 6

TAK

14.

Cel4

Pokdj wyciszenia:
1. opracowanie
koncepcji i planu,

wycena

Rozumienie

Czucie

Doswiadczeni

e wydarzenia

Krok 5
Krok 6

TAK
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2. montaz drzwi,
paneli
wyciszajgcych

3. zakup mebli

Opis dziatan planowanych do podjecia w perspektywie diugoterminowej, to jest do kornca
2030 roku.

Dziatania muszg by¢ zgodne z diagnozg: opisem gtdwnych barier dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych oraz opisem najwazniejszych potrzeb w zakresie
tworzenia oferty instytucji kultury dla oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych. Musi
by¢ widoczny ich zwigzek z postawionym celem/celami. Dziatania muszg by¢ zgodne z
Modelem dostepnej kultury — wskazywac na obszar dostepnosci, etap podrézy odbiorcy oraz
krok, ktorego/ktérych bedg dotyczyé. Katalog dziatart musi by¢ sporzgdzony w taki sposéb,
by wiadomo byto, ktére sg zalezne od ewentualnego otrzymania grantu w |l etapie projektu,

a ktére zostang zrealizowanie niezaleznie. Limit stéw: maksymalnie 500.

Dziatania Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w Olsztynie w zakresie dostepnosci kultury dla
0s0b z niepetnosprawnosciami i oséb starszych beda prowadzone etapowo, w oparciu o

diagnoze barier i Model dostepnej kultury.

Lp. | Cel Dziatania Obszar Etap Podrézy | Dostepnos¢ | Zalezn
dost. odbiorcy krok po os¢ od
kroku otrzy
mania
grant
u
1. | Cell Kontynuowanie planowania Wzrok Droga na Krok 4 NIE
wybudowania podjazdu przy Ruch wydarzenie Krok 5
budynku na ul. 1 Maj 5. Jesli i z powrotem
projekt koncepcyjny uwzgledni
rozwigzania realne do realizacji,
podejmowane bedg dziatania na
pozyskanie srodkéw na
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dokumentacje architektoniczno-
budowlang oraz realizacje

podjazdu.
2. |Cell Likwidacja progéw przy gtéwnych | Wzrok Droga na Krok 4 NIE
wejsciach Ruch wydarzenieiz | Krok 5
powrotem
3. |Cell Poprawa dostepnosci klatek Wzrok Poruszanie sie | Krok 4 NIE
schodowych poprzez Ruch w przestrzeni
zainstalowanie obustronnych Czucie IK
poreczy Rozumienie
4. | Cell Odpowiednie oznaczenie Wzrok Poruszanie sie | Krok 4 NIE
kontrastowe powierzchni w przestrzeni
szklanych IK
5. | Cell Szkolenie pracownikéw z w Wzrok Poruszanie sie | Krok 7 NIE
zakresie wsparcia os6b ze Ruch w przestrzeni
szczegdlnymi potrzebami w Stuch
sytuacjach zagrozenia Czucie
Rozumienie
6. | Cell Przy wymianie lad bibliotecznych Ruch Poruszanie sie | Krok 4 NIE
uwzglednienie odpowiednich w przestrzeni | Krok 5
wytycznych dotyczacych IK
wysokosci blatow.
7. | Cel2 Opracowania strategii Wzrok Pozyskanie Krok 3 NIE
promocyjnej i informacyjnej nt. Ruch wiadomosci Krok 4
oferty WBP Stuch o wydarzeniu | Krok 7
Czucie
Rozumienie
8. | Cel2 Konsekwentne prowadzenie Wzrok, Pozyskanie Krok 3 NIE
dostepnych multimedidw. stuch, informacji Krok 7
Szkolenie z audiodeskrypcji rozumienie
9. | Cel2 Zakup programow Wzrok, Pozyskanie Krok 7 NIE
licencjonowanych umozliwiajgcych | stuch informacji
zautomatyzowanie proceséw
dostepnosciowych np. do
multimediow
10 | Cel 3 Zakup petli indukcyjnej do Sali Stuch Doswiadczenie | Krok 5 NIE

spotkan w Starym Ratuszu

wydarzenia
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11 | Cel 4 organizacja imprez kulturalnych Wzrok Doswiadczenie | Krok 4 NIE
uwzgledniajgcych rozwigzania Ruch wydarzenia Krok 5
Stuch Krok 6
takie jak ttumaczenie na PJM, .
Czucie
audiodeskrypcja, petla indukcyjna, | Rozumienie
pokdj wyciszen, asystenci dla 0sdb
z niepetnosprawnosciami czy
dostosowanie godzin wydarzen do
preferencji senioréow
12 | Cel 4 oferta rozszerzona o kolejne Wzrok Doswiadczenie | Krok 4 NIE
warsztaty, spotkania i dziatania Ruch wydarzenia Krok 5
. . ] | Stuch Krok 6
integracyjne, ktére przeciwdziatajg Czucie
wykluczeniu i izolacji oséb ze Rozumienie
szczegdlnymi potrzebami w
obszarze czucia i rozumienia
(udostepnienie pomieszczen
biblioteki i pomoc w organizacji
dziatan podejmowanych przez
organizacje lub osoby
indywidualne)
13 | Cel 4 Realizowane konsultacje Wzrok Utrzymanie Krok 2 NIE
programu z przedstawicielami Ruch kontaktu Krok 8
grup odbiorcéw w celu Stuch
zachowania charakteru Czucie
inkluzywnego i dostosowania Rozumienie
oferty do rzeczywistych potrzeb
14 | Cel 4 systematyczne podnoszenie Wzrok Utrzymanie Krok 1 NIE
kompetencji pracownikéw WBP Ruch kontaktu Krok 3
poprzez udziat w szkoleniach, Stuch z publicznoscia
Czucie po wydarzeniu
Rozumienie
15 | Cel 4 udzielanie wsparcia Wzrok Utrzymanie Krok 1 NIE
Ruch kontaktu Krok 3

merytorycznego bibliotekom z
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wojewoddztwa warminisko- Stuch z publicznoscia
Czucie po wydarzeniu

mazurskiego poprzez organizacje
o . Rozumienie
szkolen i udzielania konsultacji w

zakresie dostepnosci IK

Opis tego, jakie znaczenie dla realizacji celéw kréotkoterminowego i diugoterminowego
bedzie miato ewentualne uzyskanie grantu. Limit stow: maksymalnie 500.

Uzyskanie grantu ma fundamentalne znaczenie dla realizacji celéw Biblioteki zaréwno w
perspektywie krotkoterminowej (do korica 2026 r.), jak i dtugoterminowej (do korica 2030
r.). Grant umozliwi kompleksowa realizacje celéw krotkoterminowych, ktore stanowia
podstawe dla trwatej zmiany w funkcjonowaniu Biblioteki jako instytucji dostepnej, otwartej
i wigczajacej.

W krotkim terminie grant pozwoli na likwidacje barier zidentyfikowanych w autodiagnozie i
konsultacjach ze srodowiskami oséb ze szczegdlnymi potrzebami. Dziatania te koncentrujg
sie na barierach informacyjno-komunikacyjnych i architektonicznych, ktére uniemozliwiajg
samodzielne poruszanie sie po przestrzeni WBP i dotarcie do niej. Wiele z zaplanowanych
dziatan wymaga znaczacych naktadéw finansowych, co oznacza, ze brak grantu mégtby
op6znié lub ograniczy¢ ich realizacje.

Dzieki srodkom z grantu WBP bedzie mogta zrealizowaé kluczowe usprawnienia, m.in.:

1. Wprowadzenie spdjnego systemu informacji (wizualnej, dotykowej lub gtosowej) oraz
oznaczen kontrastowych.

2. Zapewnienie bezpieczenstwa poprzez opracowanie systemu ewakuacji dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami (procedury, zakup sprzetu, montaz systemu dzwiekowo-
Swietlnego).

3. Zlecenie audytu strony internetowej i wprowadzenie zalecen w celu petnego
dostosowania cyfrowego (WCAG).

4. Opracowanie dostepnych multimediéw z audiodeskrypcja, napisami rozszerzonymi oraz

ttumaczeniem na PJM.
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5. Stworzenie kacika wyciszenia, dedykowanego osobom neurordznorodnym i
sensorycznym, co moze decydowac o ich udziale w wydarzeniach. Biblioteka dysponuje
przestrzenig do adaptacji, ktérg wystarczy wyposazyc.
6. Modernizacje toalet, w tym montaz systemu przyzywowego.
7. Zakup i instalacje wrzutni lub ksigzkomatu przy budynku na ul. 1 Maja 5.
8. Instalacje petli indukcyjnej w sali konferencyjnej.
Znaczenie grantu dla celéw dtugoterminowych (do korica 2030 r.)
Realizacja celéw krotkoterminowych jest bezposrednim warunkiem i impulsem do osiggania
celéw dtugofalowych. Grant stworzy warunki do konsekwentnej realizacji dtugoterminowej
wizji, zgodnie z ktdrg WBP ma osiggnac¢ standard instytucji w petni dostepnej, przyjaznej i
otwartej dla wszystkich uzytkownikdéw.
Grant umozliwi programowanie oferty bibliotecznej zgodnie z zasadami dostepnosci, co
stanowi Cel 4 dtugoterminowej strategii. W praktyce oznacza to organizacje statych
wydarzen z ttumaczeniem na PJM, audiodeskrypcja, petlg indukcyjng oraz zapewnieniem
asystentéw. Pozwoli to réwniez na rozszerzenie oferty o warsztaty i dziatania integracyjne,
udostepnianie przestrzeni inicjatywom oddolnym oraz przeciwdziatanie izolacji spotecznej.
Ponadto, srodki z grantu pozwolg na rozwdéj kompetencji kadry — zaréwno pracownikow
WBP, jak i bibliotekarzy z regionu. Systematyczne szkolenia (np. z komunikacji w jezyku
prostym, obstugi 0sdb ze szczegblnymi potrzebami czy reagowania w sytuacjach
kryzysowych) sg niezbedne do zbudowania zespotu pracujgcego w duchu empatii i
dostepnosci.
Otrzymanie grantu pozwoli na wypracowanie trwatych standardéw pracy, komunikacji i
programowania oferty kulturalnej. Bedzie to bodziec do dtugofalowej zmiany organizacyjnej,

kulturowej i spotecznej, zgodnej z ideg dostepnosci uniwersalne;j.
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