OFERTA SZKOLENIOWA

WOJEWODZKIE] BIBLIOTEKI PUBLICZNE] 7Y )
W OLSZTYNIE

Temat: Trudne sytuacje komunikacyjne

Dla kogo?

Szkolenie skierowane jest do moderatoréw Dyskusyjnych Klubow Ksigzki i bibliotekarzy bibliotek publicznych
z wojewddztwa warminsko-mazurskiego.

Grupa szkoleniowa: max 20 osdb.

Program szkolenia:

Podczas warsztatu bedziemy pracowaé na konkretnych sytuacjach. Pogtebimy rozumienie trudnych sytuacji
i zastanowimy sie, jak w nich reagowaé, zeby spotkania byty efektywne, a ich prowadzenie — bardziej komfortowe dla
moderatordéw.

Podczas warsztatu:

— przyjrzymy sie trudnym sytuacjom komunikacyjnym, ktdre osoby uczestniczace napotykaja w swojej pracy;

— inspirujgc sie duchem komunikacji bez przemocy (NVC), wypracujemy sposoby reagowania, ktére pozwolg roztadowac
trudne sytuacje;

— zastanowimy sie, jak moderatorzy i bibliotekarze mogg zadba¢ o siebie w trudnych sytuacjach.

Termin szkolenia, miejsce:

Termin: 18.09.2023 r., godz. 10.00-14.00
Miejsce: WBP w Olsztynie

Warunki finansowe:

Szkolenie jest bezptatne. Dofinansowane ze srodkédw programu Dyskusyjne Kluby Ksigzki.

Osoba prowadzaca:

Izabela Meyza — trenerka komunikacji i mediatorka; wspiera osoby w efektywnym porozumiewaniu sie w trudnych
sytuacjach, pracuje w oparciu o filozofie komunikacji bez przemocy (NVC). Facylitatorka trudnych rozméw na wazne
spotecznie tematy.

Tryb zgtoszen:

Zgtoszenie polega na wystaniu formularza on-line.

Ostateczny termin nadsytania zgtoszen — 13.09.2023 r.
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Dofinansowano ze srodkow Instytutu Ksigzki pochodzacych z dotacji celowej Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego

dyskusyjny klub ksiazki



