
 

 

 
 

Temat: Poznać – zrozumieć. O komunikacji międzykulturowej 
 
 

Dla czytelników i bibliotekarzy 

 
Szkolenie skierowane jest do bibliotekarzy bibliotek publicznych z województwa 

warmińsko-mazurskiego: chcących zapoznać się z rolą kultury i je wpływem na 

komunikację, pracujących w zespołach wielokulturowych, obsługujących 

zagranicznych czytelników i turystów w bibliotece oraz do wszystkich 

zainteresowanych wiedzą z zakresu różnic kulturowych i zjawisk występujących na 

styku kultur.  

Szkolenie będzie wprowadzeniem do szerokiej tematyki komunikacji 

międzykulturowej – zaplanowane jest jako webinar z częścią praktyczną. 

 

Grupa szkoleniowa: 20 osób.  

 

 

Program szkolenia: 

 
• wprowadzenie do tematyki komunikacji międzykulturowej; 

• wymiary kulturowe Hofstedego; 

• języki wysokiego i niskiego kontekstu Halla; 

• kwestie międzykulturowe i związane z tym pojęcia; 

• szok kulturowy – zrozumienie i wsparcie. 

 

 
Termin szkolenia, miejsce: 
    Termin: 30.05.2022 r., godz. 10.00-12.30 

Miejsce: platforma Zoom 

 

Warunki finansowe: 
Szkolenie jest bezpłatne. 

 

 

Osoba prowadząca: 
Urszula Maciąg – kierownik Działu Promocji WBP w Olsztynie oraz Joanna 

Cieślińska – pracownik Działu Analiz i Współpracy z Regionem WBP w Olsztynie. 

Na co dzień pracują na rzecz bibliotekarzy z województwa warmińsko-

mazurskiego, wykorzystując do tego m.in. nowe technologie – szukają 

innowacyjnych rozwiązań, dzielą się doświadczeniem w zakresie obsługi platform, 

programów czy aplikacji mobilnych. Absolwentki filologii polskiej, redaktorki 

i korektorki, entuzjastki gifowo-memowej komunikacji. 

 

 

Tryb zgłoszeń: 
Zgłoszenie polega na wysłaniu formularza on-line. 

 

Ostateczny termin nadsyłania zgłoszeń – 26.05.2022 r. 

 
 


